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概述：娱乐及媒体行业展望

提供5年消费者/终端用户及广告支出历史和5年预测数据与分析，涵盖了53个国家/地区的13个娱乐和媒体细分市场信息。
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预计2027年的全球娱乐及媒体行业的总收入约为2.78万亿美元
预计2027年的中国娱乐及媒体行业的总收入约为4,799亿美元，占全球17%
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全球

2022-2027
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3.6%
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2022年是娱乐与传媒行业的重要转折点
预期2023年后，娱乐与传媒行业将逐渐恢复至
疫情前的增长速度。

娱乐与传媒产品变得更加数位化，让生产和分
销成本下降。

很多公司正在利用科技，以提高生产力和创造
力，尤其是人工智能。

约40％的娱乐与传媒首席执行官认为他们目前
的商业模式在未来10年内仍将可行。

01
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• 为商业模式带来创新。

• 为科技使用带来创新。

• 为产品和服务的分销和货币化带来正面的影响。

• 以创新的方式来提高盈利增长、吸引客户和开拓市场。

全球娱乐及媒体行业展望

重设期望，重整内部，重塑增长
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NFT、元宇宙、人工智能和虚拟现实的增长主导了消费者行为，但广告现在正在超越它们。

大环境的变化

• 智能手机是互联网增长的关键驱动力

• VR/AR穿戴式裝置出現，如Apple刚推出了首款VR眼镜，将为消
费者提供更沉浸的VR、AR体验

• 云游戏是未来实体现便捷性的重要发展趋势

• 如Patreon这样的众筹网站已经迅速发展，能够帮助粉丝直接支持
创作者

大环境的变化

• OTT串流媒体服务是增长的关键驱动力，正在新兴市场迅速扩张。

• 在展望中，增长最快的指标将是移动AR的消费收入，预计到2027
年将以26%的复合年增长率增长五年。

• 第二个增长最快的指标是虚拟现实游戏收入。游戏项目将继续成
为全球娱乐与媒体产业的强力驱动力。

• 数位音乐下载收入是下降最快的指标。

事实和数据

• 由于生活成本上涨导致跨市场的订阅支出减少，消费者在2022年
期间的支出在各个领域都有所下降。预计在2022年至2027年期间，
消费者支出仅以2.4%的复合年增长率增长，总额将达到9,032亿
美元。

• 总体上，在2022年娱乐与媒体广告收入的增长速度仍然快于消费
者支出。在2022年至2027年期间，全球广告收入将从7,637亿美
元增长到近1万亿美元，复合年增长率为4.5%。

全球娱乐及媒体行业展望

不断演化的娱乐与媒体行业
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• 中国娱乐及媒体行业市场的 2022至

2027年复合年增长率为4.3%，高于全

球的3.6%。

• 当中，电影、虚拟现实（VR）、互联

网广告、视频游戏及电子竞技仍保持较

高增长。

• 越来越多的内容创作者及短视频平台的

出现，互联网广告预计较去年增长得更

快，亦会增加其市场收入占比。

• 电影行业于2022年持续复苏，然而受新

冠疫情导致的社交距离收紧政策影响，

预计到2024年才恢复到疫情前水平。

中国娱乐及媒体行业增速高于全球

注：2023-2027为预测值

资料来源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook

中国行业摘要及宏观趋势
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2.1 互联网广告
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中国市场在2023年强劲复苏，随着国内政策监管明朗化，

中国互联网广告市场的增速于未来数年将渐趋平稳

10

细分市场：互联网广告

• 互联网广告市场仍然保持稳定增长趋

势，亦高于亚太地区及全球平均复合年

增长率。至2027年，预计中国互联网广

告市场规模可达约1,464亿美元，市场

规模依然庞大。

• 短视频社交平台的数据计算令广告投放

更精准，带动互联网广告的快速增长

• 后疫情经济环境逐渐复苏，政府监管政

策进一步完善，舒缓大型科技公司经营

的不确定性。

• 人工智能技术得到广泛应用，各大科技

公司都在投资和开发类似于ChatGPT的
工具。例如拥有中国最大搜索引擎的百

度，计划于2023年推出自家的聊天机器

人，并将其整合到其搜索引擎中，以应

对用户从传统搜索引擎转向应用内搜

索，从而改善其广告效果。

互联网广告是最大的广告细分市场

2022至2027年中国互联网广告总收入

注：2022年为最新数据。2023-2027为预测值

资料来源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook
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短视频社交平台推动了互联网广告的快速增长

• 互联网基础设施发达:5G网络覆盖广

泛。中国大陆网民数量超过10亿，互联

网普及率达到74.4%，为广告商提供了

成熟稳定而且庞大的潜在市场。

• 互联网持续发展：互联网技术飞速发

展、产业链趋于成熟，为互联网行业的

创新拓展带来更多玩法；如在短视频广

告行业，直播广告等新形式层出不穷，

为行业带来持续性增长。

• 用户群体的迭代：“Z世代”逐渐成为

主流，对广告的需求偏向定制化、个性

化、精致化，而互联网广告在这一点上

比传统广告行业更具优势。

串流内外互联网广告是增速最快的
广告细分市场

细分市场：互联网广告

11

注：2022年为最新数据。2023-2027为预测值

资料来源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook

串流内广告收入:投放在视频中的插播广告(前插、插播、后插等)产生的收入
串流外广告收入:所有社交网络上的信息流视频广告、放置在出版商网站上的串流外视频广告以及插页式视频广告
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中国互联网广告的增长将由移动互联网广告支持推动，至2027年其收入
占比将增至84%

移动互联网广告的发展趋势

细分市场：互联网广告

12

2022年与2027年细分市场

注：2022年为最新数据。2023-2027为预测值

资料来源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook

• 中国的移动互联网广告引领市场，2022
年移动互联网广告细分市场的收入占比
为72%，预计至2027年这一比例将达
84%。

• 于2027年，预计中国比全球有更高的移
动互联网渗透率(84% vs. 73%) 。因此
中国的移动广告占比将继续为全球最
高。中国有线展示互联网广告预计至
2027的收入占比将下降至8%，低于全
球的14%

• 于中国，推送类广告较为流行。中国移
动互联网广告收入的增长率高于有线互
联网广告收入，移动互联网广告2022-
2027的预计复合年增长率达12%，而有
线互联网广告的为负增长率2%。视频
类广告是增长最快的领域，其中移动展
示互联网广告将以13.7%的复合年增长
率增长。

• 全球移动互联网广告2022-2027的预计
复合年增长率为8%，预计2027年的收
入将达到486亿美元，高于2022年的
328亿美元。
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普华永道观点

细分市场：互联网广告

• 疫情后人们生活方式产生改变，对互联网

的依赖程度显着提高，数字化成为社会发

展趋势，为互联网广告进一步发展提供机

遇。

• 政府监管政策进一步完善，舒缓大型科技

公司经营的不确定性。

• 短视频广告行业，直播广告等新形式层出

不穷为互联网广告带来增长。

• 人工智能技术得到广泛应用，各大科技公

司都在投资和开发类似于ChatGPT、AIGC
等工具，改善用户体验和广告效果。
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2.2 OTT视频
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AI、5G等技术的演进推动OTT视频行业持续增长，中国OTT视频

收入预计2022年至2027年复合年增长率将达7.41%
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注：2022年为最新数据。2023-2027为预测值

资料来源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook

细分市场：OTT视频

15

中国OTT视频的发展趋势

• 跨端“会员经营”成为OTT大屏服务行业发展重要
趋势 OTT大屏服务厂商正在积极打造家庭会员大
管家生态体系，将大屏电视中的各垂直类应用会
员进行整合，为家庭成员构建会员权益分发平
台。

• IoT技术与OTT大屏融合，拓宽使用场景给予用户
精准内容推送 IoT技术与OTT的结合极大的拓宽了
OTT大屏的功能和使用场景，使其向真正的家庭智
能终端方向发展。

• 虽然短视频的发展迅猛，充分利用了用户的休闲
时间。然而，随着OTT平台间会员抢夺的竞争加
剧，优质的长视频内容对于存量付费会员的留存
显得更加重要。

2022至2027年中国OTT视频收入

百万美元

2022-2027
复合年增长率7.41%
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全球OTT视频收入预计2022年至2027年复合年增长率将达8.43%，

高于中国OTT视频收入的复合增长率7.41%

2022至2027年全球OTT视频分部收入
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2022至2027年中国OTT视频分部收入
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• 中国OTT视频的整体商业化快速增长，行业尚未饱和，未来OTT视频收入仍有巨大增长潜力。

优质服务是收入增长的主导力量

注：2022年为最新数据。2023-2027为预测值

资料来源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook

细分市场：OTT视频
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中国OTT端整体商业化运营收入快速增长，行业尚未饱和，未来仍有

巨大增长潜力

平台内容发展主要方向和示例

IT技术的
应用

• 运用人工智能技术分析用户观影行为，配合算法模式，为他
们提供更精准的内容推荐。

内容生态
合作

• 通过与多元化内容创作生态合作，引入外部合作者内容，提
供多元化内容供给，提升用户流量和使用时长。

发展方向 代表玩家

• 以中国OTT公司为例，他们能通过其AI推荐引擎，提高其内容推荐的准确
性和用户满意度。内容推荐准确率可达到了85%以上，而用户对推荐的内
容满意度亦超70%。

• 利用AI推荐技术以留住客户，令用户的使用时间增加，以用户满意的内容
增加他们对平台的依赖性，从而在使用人数有快速的增长。

• 优质内容是吸引用户的关键。OTT平台应该积极投资于独家原创内容，并
与多家影视制作公司合作，引入各类题材的影视作品。此外，也可引入国
际热门内容，满足用户的多元化需求。

• OTT要提供广泛的内容，包括电视剧、电影、综艺节目和体育赛事。如全国
运动会和中国足球超级联赛。

细分市场：OTT视频
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• OTT可能会受益于技术和相关服务的发展—如

8K、AI 、算法模式和IoT，算法模式为观众推荐

更准确的内容。

• 优质长视频内容成为OTT端核心诉求

• 随着人口红利消失，平台间竞争加剧，优质的长视

频内容协助存量付费会员的留存和平台间会员抢

夺，成为OTT端核心需求。

普华永道观点

细分市场：OTT视频

1818
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中国电影行业由于受到疫情影响，电影院长期关闭，2022的票房
收入下降了37%，降至45.4亿美元

2018至2027年电影票房收入：全球 vs. 中国
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• 在2022年末，因中国受到疫情影响，

2022的票房收入下降了37%，降至45.4
亿美元，只占全球票房的 17.93%。

• 我们预期中国在2023年会有较快的反弹

速度，与全球一样，预计2024年票房收

入将恢复至疫情前水平

细分市场：电影
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百万美元

注：2022年为最新数据。2023-2027为预测值

资料来源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook
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中国和美国是全球两大电影市场，中国在 2027 年的收入份额继续
扩大，占全球总收入的 27%，而 2018 年为 24% 。中国预计会在
2024-2025年超越美国成为全球最大的市场

美国和中国电影收入百万美元
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23%

50%
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中国单月票房全球电影收入，按地区划分

注：2022年为最新数据。2023-2027为预测值

资料来源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook

资料来源：艺恩中国单月票房, https://www.endata.com.cn/BoxOffice/BO/Month/oneMonth.html

中国 23.77%
复合年增长率2022-2027

美国 9.78%

细分市场：电影
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预计2023年至2027年中国电影收入的复合年增长率为23.77%，

但预计到2024才恢复至疫情前水平

2018-2027电影收入对比：
美国 vs. 中国

百万美元

2018-2027观影人次对比：
美国 vs. 中国
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• 在2023年第一季度，国内电影市场同比

增长13.3%，在一季度总的放映场次基

本持平情况下，影院观影人次自2019年
以来首次出现回升，同比上涨9.4%

• 中国因疫情在2022年末反弹，2021年
的中国电影收入相美国少约34%。

中国电影行业整体复苏情况良好

注：2022年为最新数据。2023-2027为预测值

资料来源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook

细分市场：电影
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2023年排名前十的电影票房(截至2023年7月10日)

中国票房在全球排名票房的影响力提升，中国电影的票房主要

来自国产电影

排名 2023年中国票房排名 2023年全球排名票房（包括中国票房）

1. 满江红 超级马力欧兄弟大电影

2. 流浪地球2 银河护卫队3

3. 消失的她 速度与激情10

4. 熊出没·伴我“熊芯” 满江红

5. 人生路不熟 蜘蛛侠:纵横宇宙

6. 速度与激情10 流浪地球2

7. 无名 小美人鱼

8. 深海 蚁人与黄蜂女:量子狂潮

9. 长空之王 消失的她

10. 铃芽之旅 疾速追杀4

• 2022年中国本土电影占总收入的85%，

比2021年小幅增长。虽然成功发行了约

59部海外电影，但票房仍以中国电影为

主。

• 优质国产内容供给成为促进市场回暖的

核心要素。

• 一季度新上映国产片数量同比减少了11
部但票房不降反升，春节档《满江红》

《流浪地球2》双片累计票房85.7亿，

较2022年Q1同期高出19亿。

中国电影的票房仍然主要来自国内

资料来源：艺恩中国年度票房, Box Office Mojo by IMDbPro

细分市场：电影
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普华永道观点

细分市场：电影

• 电影行业于2023年开始复苏

• 预计至2027年该行业仍在继续增长。2022年期

间，新增了4,700个屏幕，预计这一增长将在整

个预测期内持续。

• 中国的电影收入仍是由国产内容所带动

• 中国电影制造能力不断提升，影片供给增长稳

定，在国际影响力逐渐扩大，未来市场将回归

稳定增长，国产内容将进一步崛起。

24
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电子游戏和电子竞技2.4
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中国是全球最大的电子游戏和电子竞技市场，总收入预计将以

13.1% 的复合年增长率增长至 2027 年的 1,155 亿美元

• 截至2022年底，中国的电子游戏玩家总

数已达到 6.64 亿。

• 各地方文化产业政策的扶持和引导：将

加速国内游戏产业布局的调整变化，城

市、地区与游戏产业的有机结合，将形

成更多产业集聚发展新高地，促进中国

游戏企业集聚化、差异化和特色化多维

发展。

• 产品形态共生发展：伴随消费需求不断

变化，产品形态共生发展趋势明显，精

品游戏“多端并举”渐成趋势，游戏自

创IP的重要性凸显，着眼于高质量的长

线开发和运营，将成为目前游戏企业必

须深思熟虑的发展课题。

电子游戏和电子竞技市场的发展

细分市场：电子游戏和电子竞技
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注：2022年为最新资料。2023-2027为预测值

数据源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook

十亿美元

2022-2027 
复合年增长率13.1%



全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027: 中国摘要

中国游戏出海规模逐年递增

1

2 未来几年，中国电子游戏的出口额在基于应用程
序的游戏快速增长的推动下，将继续显著增长并
扩展到美国、日本和韩国以外的市场。

国内牌照的减少导致中国游戏公司大量向海外扩
张，寻求新的盈利渠道

全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027: 中国摘要 27

资料来源：2022中国游戏产业报告，发布人：中国游戏产业研究院

细分市场：电子游戏和电子竞技
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复合年增长率
10.59%

3 随着新冠疫情带来的线上娱乐热潮逐渐消退，全
球各大的游戏市场的收入都出现了下降。但是，
整体收入仍然比疫情爆发之前高得多。

亿美元
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中国社交/休闲类游戏收入在中国电子游戏总收入的占比将由

2022年的86%升至在2027年的91%

细分市场：电子游戏和电子竞技

28

注：2022年为最新数据。2023-2027为预测值

资料来源：普华永道全球娱乐及媒体行业展望 2023-2027，www.pwc.com/outlook

中国电子游戏收入

2022-2027
复合年增长率13.1%

• 在2021年，中国取代美国成为世界上最大的

电子游戏市场，并且随着其快速增长率的预

测，到2027年中国将产生比美国多约49%的

收入。

• 随着5G的快速推出和云游戏在中国内地的快

速发展，以及休闲游戏玩家的规模增加，中

国社交/休闲游戏的收入将在未来几年加速增

长。

• 几乎所有中国的主要社交/视频平台都拥抱了

快速增长的休闲游戏市场，庞大的用户群也

促使了休闲手游的功能变得更容易上手，增

加用户粘性。

社交/休闲类游戏收入
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普华永道观点

细分市场：电子游戏和电子竞技

• 游戏监管成效显著，中国游戏产品的海

外市场拓展潜力大。

• 社交/休闲类游戏成为电子游戏的主要收

入，预计2027年的社交、休闲类游戏收

入占中国电子游戏总收入超过90% 。

• 行业面对越来越多的挑战：监管趋严，

游戏审核、版权管理规范化，版号审批

难度增加。

• 2023年9月杭州亚运会将包含8个电竞项

目，为整个行业带来正面影响及推动力。

2929
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虚拟现实、元宇宙及AIGC2.5
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虚拟现实+元宇宙：政策推动虚拟现实和元宇宙产业成为2023年市
场增长主力

31

政策成为推动市场发展的核心动因

国家政策

2022年11月，工业和信息化部、教育部、文化和旅游部、国家广播电
视总局、国家体育总局五部门发布《虚拟现实与行业应用融合发展行
动计划》：

“到2026年，三维化、虚实融合沉浸影音关键技术重点突破，新一
代适人化虚拟现实终端产品不断丰富，产业生态进一步完善，虚拟
现实在经济社会重要行业领域实现规模化应用，形成若干具有较强
国际竞争力的骨干企业和产业集群，打造技术、产品、服务和应用
共同繁荣的产业发展格局。”

35

7
1 1

元宇宙 虚拟
现实

数字
孪生

数字人

截至2022年12月31日
地方专项政策（个）

共计23个省/直辖市/自治区发布了相关政策。地区分布方面，上海市
发布的相关政策最多，其他一线省市如江苏省、浙江省、广东省的
相关政策数量紧跟其后；北京市专项政策中涉及的产业最多。

“将坚持虚实结合、以虚强实价值导向，发挥
上海在5G、数据要素、应用场景、在线新经
济等方面优势，推动元宇宙更好赋能经济、生
活、治理数字化转型。”
《上海市培育“元宇宙”新赛道行动方案》

“到2025年，通过实施元宇宙5大重点任务和
5大重点工程，技术创新、标准研制、应用培
育、产业发展和生态构建取得显著成效，实现
3个‘1050’：引育10个行业头部企业…”
《浙江省元宇宙产业发展行动计划》

虚拟现实、元宇宙及AIGC

地方性政策
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虚拟现实+元宇宙：中国AR和VR设备出货增加，虚拟现实作为新
一代消费电子产品，有望带动新一轮科技行情

32

• 2022年中国AR/VR头显出货量总量为120.6万台（销量口
径），其中AR设备出货量为10.3万台，VR设备出货量则
为110.3万台

• 虚拟现实作为新一代消费电子产品，距离大规模商业化
已经不远，有望带动新一轮科技行情
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信息来源：IDC，地方政府网站，普华永道思略特分析

虚拟现实、元宇宙及AIGC
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虚拟现实+元宇宙：AIGC、裸眼3D等技术将进一步丰富虚拟现实/元宇
宙内容生产，为行业提效，改善用户体验，形成产业发展的良性循环

信息来源：普华永道思略特分析

33

1 2 3
应用层
• 负责元宇宙内容的呈现，主要包括元宇宙

平台以及各类的应用场景
• AIGC加速并丰富元宇宙内容生产，吸引

用户参与体验

交互层
• 负责完成用户与元宇宙内容的交互，主要
包括虚拟现实终端设备以及操作系统

• 裸眼3D等新技术提升用户与元宇宙间虚实
结合的交互体验

基础设施层
• 负责提供创造元宇宙的工具和搭载元宇宙

的通信设备及网络设施
• 5G网络和算力为元宇宙空间带来更加流

畅的运行体验

AIGC

裸眼3D

5G算力 吸引更多用
户参与

推动技术创新

提升用
户体验

虚拟现实、元宇宙及AIGC
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AIGC：当前产业生态架构日益清晰，上游中游模式商业模式清晰，
下游应用产品提供商的模式仍处于探索阶段

AIGC当前产业生态

34

上
游

中
游

下
游

算力设备及算力提供商
智星云: 

1.6¥-6¥/GPU/小时
（laaS模式，按硬件使用

量和时间收费）

语料库等数据提供方
Scale Al：$0.05/task or 

$0.03/annotation
(按任务量收费）

数据分析及
标注服务提供商

Label box：$0.0083/LBU
（按照每个数据点收费）

算法/模型研究机构
OpenAl: 

$0.0004-$0.03/1k tokens
（按模型和使用量收费）

机器学习平台提供商
Azure virtual machine: 

$0.02-$50/hour (laaS模式，
按硬件规模和使用时间收费）

零售端标准化MAAS服务模式
ChatOPT Plus：$20/月（订阅制）

ChatAPI：prompt 0.03-0.06美元/1K token（约合750单词，400多单词）
Completion 0.06-012美元/1K token（约合750单词，400多单词）

企业端、开发端定制化模型服务
具有专有流量、仪表监控、定制优化等特点

Model instance：26.4万-158万美元/年

应用产品提供商
微软Teams Premium智能回顾功能
等订阅模式：7美元/月（订阅制）

AIGC内容检测服务商
Originality.ai:$0.01/100 words

（按使用量收费）

图像生成DALL·E
1024＊1024＄0.02/张
512＊512-＄0.018/张
256＊256-＄0.016/张

（依据分辨率按张收费）

ChatGPT
基础版免费

升级Plus版本-＄8/月
（订阅制）

信息来源：普华永道思略特分析

虚拟现实、元宇宙及AIGC
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关于普华永道《全球娱乐及媒体行业展望》

• 2023至2027年《全球娱乐及媒体行业展望》是普华永道第二十

四年之行业展望，提供未来五年预测和过去五年消费者和广告商

历史消费数据和分析的单一可比较数据源，涵盖了53个国家/地
区（分布在北美、西欧、中欧、中东和非洲、拉丁美洲和亚太地

区）的13个娱乐和媒体细分市场信息。行业《展望》功能强大，

可以为娱乐及媒体行业的发展趋势提供深入的专业知识和具备可

行性的见解。

• 中国摘要汇集行业《展望》中的中国内地数据及观点。就本摘要

和本新闻稿而言，“中国”指“中国内地”。

• 了解更多:

普华永道《全球娱乐及媒体行业展望》

• 所有细分市场受众可以分为与娱乐和媒体内容花费直接相关的广

告或最终用户（消费者）收入。这些估算不包括访问此内容所需

的硬件或服务。

• 广告收入在整个展望期间以净值衡量，从而进行跨区域和跨部门

的比较。净值实际上是总收入减去机构佣金、折扣和生产成本，

并在适用的情况下使用基于知识的假设。消费者收入是在零售层

面计量的，可以大大高于通常报告的批发或交易价值收入。对于

非收入类别，例如电视订阅和互联网订户，所有总额为年末数。

• 所有消费者支出数据均包括相关的增值税。广告数据是净支出，

不包括代理佣金、生产成本和折扣，因此不包括增值税。

研究方法及定义
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